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"Generamos confianza a través de la inteligencia, la evidencia y los resultados." 

 

PRESENTACIÓN 

En EDUQUALIA STRATEGIC CONSULTING creemos que la confianza es el activo más valioso de toda 
organización. 

Nuestro trabajo impacta directamente en la toma de decisiones de instituciones educativas, organismos 
públicos, empresas y organizaciones comprometidas con el desarrollo humano y social. Por ello, 
asumimos la responsabilidad de actuar con profesionalismo, objetividad y compromiso ético en cada 
uno de nuestros proyectos. 

El presente Código de Ética establece los principios, valores y normas de conducta que orientan el 
actuar de todos los integrantes, colaboradores, consultores y representantes de EDUQUALIA. 

 

MISIÓN ÉTICA 

Contribuir al fortalecimiento de las instituciones mediante servicios de consultoría, investigación y 
evaluación desarrollados con integridad, objetividad, transparencia y responsabilidad profesional. 

 

VISIÓN ÉTICA 

Ser reconocidos como una organización confiable, independiente y comprometida con la excelencia 
profesional, la mejora continua y el desarrollo de una educación de calidad. 

 

 

 

 

 

 



  
VALORES FUNDAMENTALES 

1. Integridad 

Actuamos con honestidad, congruencia y rectitud en todas nuestras acciones. 

Tomamos decisiones alineadas con nuestros principios, aun cuando ello represente desafíos o implique 
rechazar oportunidades incompatibles con nuestros valores. 

2. Objetividad 

Nuestros análisis, diagnósticos y recomendaciones se sustentan exclusivamente en evidencia 
verificable y metodologías profesionales. 

No permitimos que intereses personales, políticos o económicos influyan en nuestras conclusiones. 

 

3. Independencia 

Mantenemos autonomía técnica y profesional en cada proyecto. 

La información presentada refleja fielmente los resultados obtenidos, sin alteraciones ni 
manipulaciones. 

 

4. Confidencialidad 

Protegemos toda la información que nos es confiada por nuestros clientes, participantes y aliados 
estratégicos. 

La información obtenida durante un proyecto será utilizada únicamente para los fines autorizados. 

 

5. Profesionalismo 

Nos comprometemos a brindar servicios con altos estándares de calidad, competencia técnica y 
responsabilidad. 

Promovemos la actualización permanente de conocimientos y metodologías. 

 

 

 



  
6. Respeto 

Reconocemos la dignidad de todas las personas y promovemos relaciones basadas en el diálogo, la 
inclusión y la colaboración. 

 

7. Transparencia 

Comunicamos de manera clara los alcances, limitaciones, metodologías y resultados de nuestros 
proyectos. 

8. Responsabilidad Social 

Promovemos acciones que contribuyan al fortalecimiento de las instituciones educativas y al desarrollo 
sostenible de la sociedad. 

 

PRINCIPIOS DE ACTUACIÓN PROFESIONAL 

Todo integrante de EDUQUALIA deberá: 

Con los Clientes 

• Actuar con honestidad y profesionalismo. 

• Cumplir los compromisos establecidos. 

• Respetar los acuerdos contractuales. 

• Comunicar oportunamente cualquier situación que afecte el proyecto. 

• Evitar generar expectativas irreales sobre resultados. 

 

Con la Información 

• Resguardar adecuadamente la información recibida. 

• Utilizar datos únicamente para fines autorizados. 

• Garantizar la protección de datos personales. 

• Mantener la confidencialidad incluso después de concluir los proyectos. 

 



  
Con los Resultados 

• Presentar hallazgos completos y objetivos. 

• No manipular indicadores o conclusiones. 

• Informar limitaciones metodológicas cuando existan. 

• Sustentar las recomendaciones en evidencia. 

 

Con los Participantes 

• Garantizar la participación voluntaria. 

• Respetar la privacidad y dignidad de las personas. 

• Evitar cualquier forma de discriminación o exclusión. 

 

CONDUCTAS NO PERMITIDAS 

Queda estrictamente prohibido: 

  Alterar resultados o evidencias. 

  Ocultar información relevante. 

  Compartir información confidencial sin autorización. 

  Utilizar información obtenida para beneficio personal. 

  Emitir conclusiones sin sustento técnico. 

  Aceptar beneficios que comprometan la independencia profesional. 

  Realizar prácticas engañosas o deshonestas. 

  Discriminar por cualquier condición personal, social o económica. 

 

 

 

 



  
CONFLICTOS DE INTERÉS 

Los integrantes de EDUQUALIA deberán informar cualquier situación que pudiera afectar su 
imparcialidad o independencia profesional. 

La organización evaluará cada caso y determinará las medidas necesarias para garantizar la objetividad 
del proyecto. 

 

CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 

EDUQUALIA promueve la mejora continua mediante: 

• Actualización profesional permanente. 

• Innovación metodológica. 

• Evaluación periódica de procesos. 

• Retroalimentación de clientes. 

• Desarrollo de buenas prácticas. 

 

COMPROMISO CON LA EDUCACIÓN 

Reconocemos a la educación como un motor fundamental para el desarrollo humano, económico y 
social. 

Por ello, orientamos nuestro trabajo hacia la generación de valor, la toma de decisiones basada en 
evidencia y el fortalecimiento de las instituciones educativas. 

 

CUMPLIMIENTO 

Todo colaborador, consultor, asesor o representante de EDUQUALIA deberá conocer y respetar el 
presente Código de Ética. 

El incumplimiento de estas disposiciones podrá dar lugar a las acciones administrativas o contractuales 
que correspondan. 

 

 



  
Declaración Institucional 

"La calidad de nuestros resultados depende de la integridad de nuestros principios." 

EDUQUALIA STRATEGIC CONSULTING 


