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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

EDUQUALIA STRATEGIC CONSULTING 

Última actualización: [01/06/2026] 

 

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

En cumplimiento con lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares (LFPDPPP) y demás disposiciones aplicables en los Estados Unidos Mexicanos, 
EduQualia Strategic Consulting (en lo sucesivo "EduQualia"), con sitio web www.eduqualia.com, es 
responsable del tratamiento, uso, protección y confidencialidad de los datos personales que recabe de 
sus usuarios, clientes, proveedores, colaboradores y visitantes. 

Para cualquier asunto relacionado con este Aviso de Privacidad, puede contactarnos a través de: 

        Correo electrónico: Contacto@Eduqualia.net 

  Sitio web: www.eduqualia.com 

   Teléfono: +52 868 298 8899 

 

2. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS 

EduQualia podrá recabar los siguientes datos personales mediante formularios electrónicos, solicitudes 
de contacto, contratación de servicios, encuestas, reuniones virtuales o presenciales y otros medios 
permitidos por la ley: 

Datos de identificación 

• Nombre completo  

• Institución educativa o empresa  

• Cargo o puesto  

• Firma (cuando corresponda)  
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Datos de contacto 

• Correo electrónico  

• Número telefónico  

• Dirección institucional  

Datos profesionales 

• Nivel educativo  

• Experiencia laboral  

• Información académica  

• Funciones institucionales  

Datos institucionales 

• Nombre de la institución  

• Matrícula estudiantil  

• Información organizacional  

• Indicadores académicos y administrativos  

 

3. DATOS PERSONALES SENSIBLES 

EduQualia no solicita de manera ordinaria datos personales sensibles. 

En caso de que algún proyecto requiera el tratamiento de información considerada sensible conforme a 
la legislación aplicable, se solicitará previamente el consentimiento expreso y por escrito del titular. 

 

4. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS 

Los datos personales recabados serán utilizados para las siguientes finalidades primarias: 

 

 

 

 



  
Servicios profesionales 

• Elaboración de propuestas técnicas y económicas.  

• Prestación de servicios de consultoría.  

• Desarrollo de estudios de satisfacción.  

• Diagnósticos institucionales.  

• Proyectos de planeación estratégica.  

• Investigación educativa.  

• Capacitación y formación.  

Atención al usuario 

• Responder solicitudes de información.  

• Atender consultas.  

• Dar seguimiento a proyectos.  

• Programar reuniones y asesorías.  

Cumplimiento contractual 

• Elaboración de contratos.  

• Facturación.  

• Cobranza.  

• Seguimiento administrativo.  

 

5. FINALIDADES SECUNDARIAS 

Adicionalmente, y siempre que el titular no manifieste su oposición, los datos podrán utilizarse para: 

• Envío de boletines electrónicos.  

• Difusión de eventos académicos.  

• Invitaciones a seminarios y capacitaciones.  

• Compartir investigaciones y publicaciones.  



  
• Generar estadísticas internas.  

• Evaluar la calidad de nuestros servicios.  

El titular podrá solicitar en cualquier momento la limitación o cancelación de estas finalidades 
secundarias. 

 

6. USO DE COOKIES Y TECNOLOGÍAS SIMILARES 

El sitio web de EduQualia utiliza cookies y tecnologías similares para: 

• Mejorar la experiencia de navegación.  

• Recordar preferencias de usuario.  

• Analizar el comportamiento de navegación.  

• Medir el rendimiento del sitio.  

• Optimizar campañas de comunicación y marketing.  

Los usuarios podrán consultar los detalles correspondientes en nuestra Política de Cookies disponible 
en el sitio web. 

 

7. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 

EduQualia no vende, comercializa ni transfiere datos personales a terceros con fines comerciales. 

Únicamente podrán compartirse datos cuando: 

• Sea requerido por autoridad competente.  

• Exista obligación legal.  

• Sea necesario para la prestación del servicio contratado.  

• El titular otorgue su consentimiento expreso.  

En todos los casos se implementarán medidas razonables de seguridad y confidencialidad. 

 

 

 



  
8. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

EduQualia adopta medidas administrativas, técnicas y organizacionales para proteger la información 
contra: 

• Acceso no autorizado.  

• Pérdida.  

• Alteración.  

• Uso indebido.  

• Divulgación no autorizada.  

• Destrucción accidental o ilícita.  

Todo el personal y colaboradores de EduQualia están obligados a mantener la confidencialidad de la 
información a la que tengan acceso. 

 

9. DERECHOS ARCO 

El titular podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de: 

Acceso 

Conocer qué datos personales posee EduQualia. 

Rectificación 

Solicitar la corrección de datos inexactos o incompletos. 

Cancelación 

Solicitar la eliminación de sus datos cuando legalmente proceda. 

Oposición 

Oponerse al tratamiento de sus datos para fines específicos. 

 

 

 

 



  
10. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS ARCO 

Las solicitudes deberán enviarse al correo: 

        Contacto@Eduqualia.net 

Indicando: 

• Nombre completo.  

• Medio para recibir respuesta.  

• Descripción clara de la solicitud.  

• Documentación que acredite identidad o representación legal.  

EduQualia responderá dentro de los plazos establecidos por la legislación aplicable. 

 

11. REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO 

El titular podrá revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales enviando 
una solicitud al correo: 

        Contacto@Eduqualia.net 

La revocación procederá siempre que no exista una obligación legal o contractual que impida su 
cancelación. 

 

12. CONSERVACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Los datos personales serán conservados únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con las 
finalidades descritas en este Aviso de Privacidad y con las obligaciones legales correspondientes. 

Posteriormente serán eliminados o anonimizados de manera segura. 

 

13. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD 

EduQualia se reserva el derecho de actualizar o modificar el presente Aviso de Privacidad para reflejar 
cambios normativos, tecnológicos o de operación. 

 

 



  
Las modificaciones serán publicadas oportunamente en: 

  www.eduqualia.com 

 

14. ACEPTACIÓN 

Al proporcionar sus datos personales mediante formularios, correos electrónicos, encuestas, registros, 
solicitudes de contacto o cualquier otro medio autorizado, el titular reconoce haber leído y comprendido 
el presente Aviso de Privacidad y acepta el tratamiento de sus datos conforme a los términos aquí 
establecidos. 

 

EDUQUALIA STRATEGIC CONSULTING 

Informamos • Analizamos • Estrategizamos • Transformamos 

  www.eduqualia.com 

        Contacto@Eduqualia.net 

   +52 868 298 8899 

Comprometidos con la privacidad, la confidencialidad y la protección responsable de la 
información.  
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